
按照安徽省卫生健康委员会前期下发的《安徽医科大学

附属口腔医院信息公开问题排查》要求，我院高度重视，立

即采取措施，对照问题清单，对我院信息公开工作全面开展

自查自纠，发现问题，迅速整改问题，确保信息公开工作常

抓不懈，务求实效。现将我院自查和问题整改情况汇报如下：

一、自查情况

对我院 2022-2023 年度信息公开工作进行全面梳理，并

针对问题台账进行了逐一排查，经研究分析主要存在以下几

个方面的问题：

（一）信息公开工作规范性有待提升

通过自查发现，我院未制定信息公开工作相关制度，对

信息公开的范围形式、审核发布、管理维护、咨询回应等工

作未做出规定；对本单位信息公开工作情况、问题整改情况、

自查自纠情况以及考核工作进展情况未及时总结与改进，信

息公开工作规范性有待提升。

（二）公开内容不够全面

部分信息公开工作未严格按照要求进行公开，公开信息

数量与质量有待提升。部分栏目只公开了部分信息，没有公



开全部信息，比如诊疗服务、行风投诉、便民服务以及监督

保障等栏目信息公开内容不全面。

二、整改措施及工作打算

（一）完善制度规范，严格督导考核

对照上级要求和我院工作实际，印发《口腔医学院（附

属口腔医院）信息公开管理规定的通知》文件，明确信息公

开的范围形式、审核发布、管理维护、咨询回应等工作，逐

步建立健全信息公开制度体系，实现信息公开规范化、制度

化、科学化、高效化。同时，为了切实抓好贯彻落实信息公

开管理规定，医院信息公开工作实行考核制度，充分调动各

部门做好医院信息公开工作的积极性和主动性，有效强化责

任落实，提升工作水平，监督和保障信息公开工作。

（二）对照问题台账，整改公开内容

通过自查发现的问题，我院第一时间组织力量，对照问

题台账逐一整改，并以此为契机，对我院信息公开工作进行

全面梳理，开展深入自查，对未按要求公开的信息栏目，拉

出责任清单，明确责任人和整改时限，逐一整改，确保问题

整改到位，保障信息公开工作及时全面，力求做到边整改、

边提高。


