
我院信息公开工作以习近平新时代中国特色社会主义

思想为指导，认真实施《中华人民共和国政府信息公开条例》，

按照卫生部《医疗卫生机构信息公开管理办法》有关要求，

结合医院实际，积极开展信息公开工作，接受社会监督，优

质服务患者，构建和谐医患沟通平台。

一、落实信息公开责任制，加强信息公开工作管理

为加强信息公开工作的领导，规范信息公开工作，医院

成立信息公开工作领导小组，党委书记、院长任组长，其他

领导班子成员为副组长，相关职能科室负责人为组员，建立

起多部门协作共同推进医院信息公开工作的多部门协作机

制。印发《口腔医学院（附属口腔医院）信息公开管理规定

的通知》文件。同时，为了切实抓好贯彻落实信息公开管理

规定，医院信息公开工作实行考核制度，监督和保障信息公

开工作。

二、明确信息公开内容，确保信息公开全面

我院信息公开的基本内容和范围主要包括三部分，十一

类，向社会公开的内容主要包括：医院基本概况、医院环境、

行风廉政建设情况、诊疗服务信息、便民服务信息以及科普



健康教育信息；向患者公开的内容主要包括：服务告知、服

务价格及收费、病房管理制度以及其他融合面向社会公开信

息实施；向内部职工公开的内容主要包括：医院重大决策事

项、医院管理情况、廉政建设、人事管理、职工关注的相关

信息以及其他和医院改革发展、职工切身利益密切相关的事

项。

三、建设多元化信息公开渠道

多元化信息公开渠道的建设是信息公开工作顺利开展

的重要推手。医院通过医院网站、微信公众号等新媒体、电

子屏幕、公开栏、服务手册、咨询服务电话、电子屏幕、触

摸屏、公开栏、导诊台、服务台以及人员岗位标识等方式，

向社会大众公开信息。此外，针对内部职工，医院通过 OA

系统、公文、电子屏幕、公开栏、短信平台、职代会以及周

会等，向职工公开相关信息。

我院将继续坚持“合法合规、真实准确、便民实用、及

时主动”的信息公开原则，切实执行信息公开管理规定，保

障医院职工和社会公众依法获取信息，提高医院工作透明度，

依法行政，强化民主管理和民主监督，规范医院信息公开工

作，推动医院各项工作持续快速发展。


